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3 NOUS Zen attitude a I'é¢tude
de #over! o
2 x 10 minutes

[ ]
A 3 comédiens et
1 régisseur

Objectifs

* lllustrer avec humour les relations clients dans les études notariales
 Sensibiliser de fagon vivante et originale a la gestion du stress et a la communication assertive
» Favoriser la prise de recul et les échanges

Résumes

La tyrannie de l'urgence

Jeanne, rédactrice spécialisée en droit immobilier, tente de se
concentrer sur la rédaction d'un acte. Mais c'est sans compter tous
les appels téléphoniques et les arrivées imprévues des clients et
partenaires sous stress. Elle va tour a tour faire face a l'agressivité,
a la mauvaise fois, au sur-contréle, au manque d'informations et a
la pression de l'urgence. Elle devra faire preuve de beaucoup de
recul pour rester sereine.

Patience, empathie et assertivité

Alice, rédactrice en droit de la famille, se voit confrontée a des
clients en deuil, a des fratries et des couples qui se déchirent, a la
logorrhée, au mépris et a l'incompréhension... Si elle prend sur elle
pour rester courtoise et a I'écoute, le stress va toutefois impacter
son humeur et ses relations avec sa collégue de l'accueil.

A Nous de Jouer!

Nous intervenons théatralement pour animer vos événements, former, sensibiliser et ac-
compagner au changement de maniére vivante, originale et conviviale : spectacles sur me-
sure et a I'affiche, improvisations, cohésion d’équipe, formation a I'expression orale, au management...
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